Postovani,

Zahvaljujemo Vam na iskazanom interesu i molimo Vas da pazljivo procitate niZze navedenu uputu za slanje
uzorka. Uzorci koji nisu poslani u skladu sa uputom mogu prouzrociti krivo ocitanje.

PRIJE SLANJA UZORKA OBAVEZNO NAZOVITE NA 098/737-424 | DOGOVORITE TERMIN SLANJA OBZIROM
DA JE UZORAK VALIAN SAMO NEKOLIKO DANA, A POSTOJI OGRANICENJE U BROJU UZORAKA KOJI SE
DNEVNO MOGU OBRADITI.

Molimo Vas da za rezervaciju termina zovete u vremenu izmedu 11 i 14 sati od ponedjeljka do petka.
Postupak uzimanja uzorka:

- Uhvatite 15-ak vlasi kose (na vama prikladnom mjestu na vlasiStu glave) i iS€upajte ih zajedno sa korijenom
ili moZete pincetom cupati vlas po vlas sa razli¢itih mjesta. Vrlo je vazno da uzorak sadrzi korijen dlake jer se
bez njega ne mogu provesti testovi.

- IS¢upane vlasi kose sa korijenom stavite izmedu presavijenog Cistog obic¢nog bijelog papira (podvinite

rubove papira da uzorak ne ispada po koverti) i zajedno sa kuponom, Vasim podacima i e-mail adresom
posaljite na adresu: BioVal, Marti¢eva 33, 10000 Zagreb.

PAZNJA! Pismo 3aljite kao OBICNO PRIORITETNO PISMO, (nemojte slati preporuéeno niti HP ekspres).

- rezultati testa zajedno sa popratnim tekstom ce biti poslani na Vas e-mail, a ako ih Zelite primiti postom,
molimo da to posebno naglasite i posaljete adresu za slanje

UZORAK KOSE UZMITE JEDAN DAN (ILI VI§E) NAKON PRANJA KOSE S TIM DA NE NANOSITE BILO KAKVA
SREDSTVA NAKON PRANJA NA KOSU. TAKODER, AKO STE FARBALI KOSU, MORA PROCI BAREM 7 DANA OD
FARBANJA KOSE.

Rezultate sa objasnjenjima poslat ¢emo Vam u roku 14 dana od zaprimanja uzorka.

Uz pozdrave,

Vas BioVal

www.bioval.co
www.biorezonancija.com




