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Intenzivni tecajevi poslovnog Romuniciranja

Intenzivni tecajevi poslovnog komuniciranja su niz tecajeva na engleskom jeziku od 16 Skolskih sati koji su
usmjereni na specificna podrucja poslovne komunikacije. Tecajevi se odvijaju u malim grupama, minimalno 4, a
maksimalno 8 polaznika. Svaki tecaj ima osnovni silabus koji se zatim nadopunjuje i nadograduje stvarnim
potrebama i zahtjevima polaznika, odnosno njihovim radnim okruzenjem.

Intenzivne tecajeve poslovnog komuniciranja dijelimo na: "m
» Poslovno dopisivanje // Business Correspondence < WA ‘
Poslovno druZenje // Socialising
Telefoniranje // Telephoning
Prezentacije // Presentations
Sastanci // Meetings
Pregovaranje // Negotiating
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Poslovno druZenje // Socialising

Tecaj se uglavnom temelji na small talku — neobaveznom cavrljanju u
razli¢itim prigodama — na konferenciji, prezentacijama, u restoranu, poslovnim okupljanjima i slicnim kontekstima.
Poseban naglasak stavljen je na svijest o razli¢itim kulturama i njihovim obicajima.

—‘, J B y = Poslovno dopisivanje // Business Correspondence

1 L// Na tecaju se polaznici upoznaju s opéenitim pravilima dopisivanja i

. A internetske komunikacije poput pravila ponasanja prilikom

\\ . dopisivanja, opée prihvacenim izrazima i obrascima komunikacije, a

\ zatim s pojedinim oblicima poslovnog komuniciranja kao Sto su npr.
——

poslovno pismo, upit, ponuda, narudzba, reklamacija, poziv, zahvala
te njihovom primjenom u engleskom govornom podrucju.

The written agreement serves to prevent misunderstandings.

Intenzivni tecajevi poslovnog Romuniciranja su:

v Kratki Cijena tecaja iz ove ponude
v’ Ucinkoviti (16 Skolskih sati) iznosi

v MakSIr.na/n'o pr.a/f.t/cno /sko?st/w o - 600kn + PDV

v' Temelje se iskljué¢ivo na Vasim stvarnim i specifiénim potrebama

v’ Obraduju se primjeri iz Vaseg poslovnog konteksta po polazniku

v' Radite isklju¢ivo ono Sto Vama treba (za grupe od 4 do 8 polaznika).
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